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1Introduktion:

Forbrugslan blandt unge voksne

Forbrugerradet Teenk og TrygFonden viste i
rapporten @konomisk mistrivsel blandt unge
voksne, at 11,4 % af de 18-30 arige har gentag-
ne betalingsproblemer!, hvilket betyder, at
de flere gange inden for et ar ikke har vaeret
i stand til at betale deres regninger til tiden.
Denne gruppe unge trives markant darligere
end deres jeevnaldrende, bade hvad angar
livstilfredshed, gkonomisk tryghed og hel-
bred. Unge, der har sveart ved at fa gkonomi-
en til at heenge sammen, oplever samtidig en
rakke sociale og materielle afsavn, der kan
have langsigtede konsekvenser. Fx har de i
mindre grad rad til tandleegebesgg, ordineret
medicin eller socialt samver med vennerne
(Forbrugerradet Teenk 2018).

Vi ved, at nar man som ung fagrst er kommet

i skonomisk ufgre, og de gkonomiske pro-
blemer har udviklet sig til geeldsproblemer,
kan det vaere virkelig sveert at fa rettet skuden
op. Geldsproblemer pavirker de unge nega-
tivt mange ar ud i fremtiden og kan vaere en
haemsko for fx boligkgb eller gnsket om at
stifte familie. Lantagning har en naturlig sam-
menhang med betalingsproblemer - hvad
enten de unge har stiftet geeld for at kunne
betale deres regninger, eller omvendt, at

lantagningen i sig selv medfgrer betalingsvan-
skeligheder. Derfor stiller vi i denne rapport
serligt skarpt pa unge voksnes lantagning.

Lantagning er blevet en normaliseret del af
vores hverdagsliv, og danske husholdninger
er mestre i at optage geeld (Nationalbanken?).
Et 1an kan veaere relevant til at finansiere kgb
af bolig og varige forbrugsgoder som biler
eller egentlige investeringer, som f.eks. ud-
dannelse. Omvendt kan lan til at finansiere sit
lgbende forbrug vere en risikofyldt adfeerd.
I dag laner forbrugerne netop ikke kun til
boligen, men finansierer ogsa i stort omfang
deres forbrug med lante penge (Danmarks
Statistik®). Den ggede lantagning til forbrug
har forst og fremmest rod i 1970’ernes libe-
ralisering af kreditmarkedet, der har be-
tydet, at der i dag er et utal af muligheder
for at forbruge pa kredit - og dermed for

at opbygge usikret geeld. Samtidig ser vi en
kultureendring, hvor langvarig opsparing og
gremarket forbrug aflgses af mere impulsivt
kreditbaseret forbrug (Poppe og Bocker Ja-
kobsen 2009). Et forbrug, der handler mere
om adgangen til forbrugsydelser end ejerska-
bet af dem.

1 De unge er i spgrgeskemaet blevet bedt om at svare pa folgende spgrgsmal: Hvor ofte har du inden for det seneste ar
oplevet, at du ikke var i stand til at betale en eller flere af folgende udgifter til tiden? Til spgrgsmalet hgrer 5 regningstyper, fx
husleje eller renter og afdrag pa geeld i boligen. Hvis de unge inden for et ar har vaeret i restance med den samme regningstype
to gange (eller oftere), betragtes de som havende gentagne betalingsproblemer.

2 http://www.nationalbanken.dk/da/publikationer/tema/Sider/Husholdningernes-formue-og-g%C3%A6ld.aspx (2017)

3 Der er lavet et udtraek fra Danmarks Statistiks Statistikbank pa variablen MPK30: Forbrugerkredit. Der er set pa typen
Blankoldn: kontantlin uden sikkerhedsstillelse, som ikke er tilknyttet kabe- eller kontokort. Der ses en markant stigning i udlanet
af blankolan i perioden fra 1 kvartal 1999 (3683 mio. kr.) til 1 kvartal 2018 (6710 mio. kr.).
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I dele af unge-generationen er lan til hver- gger unges risiko for at komme i varige geelds-

dagsforbrug ogsa udbredt. Kreditmulighe- problemer. Derfor satter denne rapport sar-
derne ses som en vej til at opna den gnskede  ligt fokus pa forbrugslan. Rapporten belyser
livsstil og for at deltage pa lige fod i sociale meangden og typen af 1an hos unge voksne og
faellesskaber med andre unge. For nogle unge ser samtidig pa helt nye tal for sammenhan-
kan ldnemulighederne tilmed blive en ngd- gen mellem lantagning og hhv. betalingspro-

vendighed for at kunne finansiere hverdagens blemer og impulsiv adfeerd.
udgifter og forbrug. En sidan lineadfaerd

Datagrundlag og analysemetoder

Rapporten er baseret pd spgrgeskemadata fra en national undersggelse blandt 1932
unge i alderen 18-30 ar. Data er indsamlet af Radgivende Sociologer i foraret 2017
via online spgrgeskemaer suppleret med telefoninterviews. I denne undersggelse
arbejdes der med et analyseudvalg pa 1924 unge. 8 unge er frascreenet, da de havde
svaret Ved ikke pa lanespgrgsmalet.

Rapportens grafikker er baseret pa frekvensfordelinger og krydstabeller. Der er an-
vendt x2-test til at teste for statistisk athangighed mellem fordelinger, mens forskelle
mellem andele er testet med t-test. Der er anvendt et signifikansniveau pa 0,05, og
alle tests er signifikante, medmindre det kommenteres i noten. Se mere om under-
sggelsen, herunder bortfald og generaliserbarhed, i metodeappendiks.
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Kapitel 2:

Unge voksnes lantagning:
Hver fjerde ung har forbrugslan

Det er i ungdomslivet, at mange unge forste
gang stifter bekendtskab med kreditmarke-

det, nir de som 18-drige bliver myndige og far

mulighed for at optage 1an. Vi har i undersg-
gelsen bedt de unge svare pa, om de aktuelt
har et eller flere 14n fra en bruttoliste pa 12
lantyper*. Resultatet viser, at hver anden ung
i alderen 18-30 ar har optaget 1an (51%) - en
andel, der stemmer overens med andre un-
dersggelser pa omradet (se fx Unge, geeld og
opsparing, Finans Danmark 2018). Andelen

af unge, der har 1an, er uforandret i perioden
2015-2017.

Unge, der har 1an, har i gennemsnit opta-
get to typer af 1an. Der er dog stor variation
blandt de unge, og en mindre andel har lan
af mange forskellige typer samtidig. 14 % af
de unge lantagere har siledes tre eller flere
forskellige typer af 1an (figur 1). Billedet kan
vise sig at vaere endnu mere omfangsrigt, da
data ikke kan afslgre hvor mange lan af de
forskellige lantyper, den unge har.

Figur 1: Omfanget af unges lantagning opgjort som antal lantyper, den unge har

0% - A9%

Lantagere 51 %
45%

0%
35% o
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25%
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20%
15% 13%
10% I 8%

5% I 3% 2%

1% 0,3%
0% T T T T - T - T ——T 1
01dn 113n 2 13n 313n 413n 513n 61an 7-913n

Note: n =1924
4 Spergsmalet lyder: Angiv venligst alle de 1an, du har pa nuvarende tidspunkt, inklusiv de lan som du har i feellesskab

med en eventuel partner.
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De 12 lantyper er i analysen tematiseret til fire
overordnede linekategorier (se forklarings-
boks). Overordnet knytter denne opdeling sig
til, at 1anene er forskellige i deres natur. Bo-
liglan er et investeringspraeget 1an, ofte med
lang lgbetid, og hvor der stilles store krav til
lanernes gkonomiske formaen. SU-1an er et
statsfinansieret lan, der giver unge mulighed
for at fokusere pa deres studier mod forvent-
ningen om, at de kan gge deres indtaegt ved
afsluttet uddannelse. Lan af familie og venner
skiller sig ud ved, at de etableres uden om
det geengse lanemarked, mens Forbrugslan
er ikke gremeerkede lan til forbrug, der ofte
optages uden sikkerhed og pa meget kort tid.

Figur 2 giver et overblik over udbredelsen af
de fire lanekategorier blandt unge voksne.

Sadan definerer vilan

Figur 2: Overordnede lantyper blandt 18-30
arige.
30%

25%

25%
23%
20%
16% 16%
15%
10%
5%
0% — T T T

SU-lan

Lan hos familie og Boliglan Forbrugslan

VENNEr

Note: n =1924

1ud af 4 unge har en type af forbrugslan,
hvilket ggr denne kreditform til den mest
udbredte. SU-lanet er ogsa populart blandt
unge voksne - 23 % har dette lan. Derefter fgl-
ger henholdsvis boligldn og 1an hos familie og
venner, der begge findes hos 16 % af de unge.

Vi har i undersggelsen bedt de unge angive, hvilke aktuelle lan de har, inkl. de 1an
de har optaget sammen med en partner. Spgrgsmalet indeholder en bruttoliste pa
12 laneformer, der efterfglgende er kategoriseret til fire overordnede lanekategorier.
Forbrugslins-kategorien er en bred kategori, der deekker over kontantlan og kredit-
ter udstedt af enten banker eller finansieringsselskaber uden sikkerhed. Inkluderet i
denne kategori er ogsa afbetalingsordninger.

Boliglan: Lan til bolig optaget i bank eller realkreditinstitut

Forbrugslin: Forbrugslan optaget i bank, sparekasse eller hos finansieringssel-
skab (inkl. billan), udnyttet kassekredit eller bevilget overtraek, udnyttet kredit
pa kreditkort, kviklan, afbetalingsordning eller et udnyttet kontokort til butik
SU-lan

Lan af familie og venner.

Ved ikke svar indgar ikke i analysen. Andet svar er ikke medtaget i grafikken (2%).
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Ser vi nzeermere pa, hvilke forbrugslan, de
unge har optaget, s er der klare preeferencer
(figur 3). Et forbrugslan i banken er det mest
udbredte lan (11%) efterfulgt af en afbeta-
lingsordning (8 %). Omvendt er fx kviklanet,
der har veeret i sggelyset de seneste ar, en la-
neform, der sjeldent optages blandt de unge
(1%). Der skal dog her tages hgjde for marke-
tal. Pga. spgrgemetoden kan vi udelukkende
udtale os om de unges nuvearende lanesitua-
tion, altsa et gjebliksbillede. Kviklan er,

som navnet beskriver, en kortfristet lane-
form, der ofte tilbagebetales indenfor 3
maneder, og det er derfor vanskeligt at fi det
fulde billede af lanets udbredelse®. Der er
dog formentlig tale om et underkantsskgn,
da det er kendt fra surveyforskningen, at
adfeerd, der anses som socialt uacceptabelt

i befolkningen, underrapporteres (Krumpal
2013). Netop kviklan har i de seneste ar vaere
udskaeldt som lineform i medierne.

Figur 3: Udbredelsen af forbrugslan blandt 18-30 arige

Forbrugslani bank 11%
Afbetalingsordning
Udnyttet kassekredit
Forbrugslan hos finansieringsselskab
Bevilliget overtrak
Udnyttet kredit pa kreditkort
Kviklan
Udnyttet kontokort til en butik
.
0% 2% 4% 6% B% 10% 12%
Note: n =1924
5 Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen har i en kortlaegning af kviklinsmarkedet (2015) gennemfgrt en forbrugerunder-

sogelse blandt danskere, der har optaget mindre forbrugslan pa max 12.000 kr. 5% angiver at have optaget denne lantype, heraf

er 43% unge (Konkurrence & Forbrugerstyrelsen 2015).
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Figur 4 viser udviklingen af de enkeltstidende
lan i perioden 2015 til 2017. For de fleste 14n-
typers vedkommende er der kun sket mindre

forskydninger i forhold til, hvor hyppigt de
optages af unge.

Figur 4: Fordeling af 18-30 ariges aktuelle lan i henholdsvis 2015 og 2017.

SU-lan

Lan af familie og venner
Boliglan i bank

Realkreditlan

Forbrugslani bank
Afbetalingsordning

Udnyttet kassekredit
Forbrugslan hos finansieringsselskab
Bevilget overtrak

Udnyttet kredit pa kreditkort
Kviklan

Udnyttet kontokort til en butik

23%

Note: n (2015) = 2076, n (2017) =1924.

Kgb pa afbetaling er en kreditform, der er
anvendt hyppigere i 2017 end i 2015. Andelen
af 18-30 arige med afbetalingsordninger er
sdledes steget fra 5% til 8 %°. En af forklarin-
gerne pa den voksende udbredelse af afbe-
talingsordninger er vaeksten i e-handel, hvor
danskerne i perioden 2016-2017 satte omsaet-
ningsrekord (FDIH 2017). I forbindelse med
kab pa internettet tilbyder mange e-shops et

20%

5% 10% 15% 25%

2017 m2015

finansieringstilbud, hvor det fulde belgb ikke
betales med det samme, men hvor restbelgb
i stedet afdrages i rater. I det fysiske rum ses
der ogsa massiv markedsfgring af afbetalings-
ordninger. I denne undersggelse har vi anlagt
et sarligt fokus pa kegb pa afbetaling, der er
en laneform, der findes meget lille viden om
i Danmark, ikke mindst i forhold til udbredel-
sen blandt unge voksne (kap. 2.2).

6 Forskellen er staerkt signifikant; p<0,001 (t-test for forskelle mellem andele i uathaengige stikprover).
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2.1Unge med risikable forbrugslan har
ogsaandrelan

Vi har indtil nu dokumenteret, at unge voks-
ne lantagere i gennemsnit har 2 lan, og at
nogle unge har langt flere. I figur 8 har vi ind

delt lantagerne i to grupper (enkelt lan/flere
lan) for at se, hvordan lanemegnstret udvikler
sig i takt med, at den unge far mere erfaring
pa kreditmarkedet.

Figur 8: Fordeling af 1antyper blandt 18-30 arige lantagere, opdelt pd antal lantyper, den unge

har.

SU-lan

Realkraditlan

Boliglani bank

Bevilliget overtrask

Udnyttet kassekredit
Forbrugslani bank
Forbrugslan hos finansieringsselskab
Kviklan

Udnyttet kredit pd kreditkort
Udnyttet kontokort til en butik
Afbetalingsordning

Lan af familie og venner

Andet

B1%

0% 10%%

m Unge medflere lantyper

Note: n (kun én lantype) = 460, n (flere lantyper) = 515.

Blandt unge med kun ét lan er det mest
almindeligt at have optaget enten et SU-lan
eller et 1an hos familie og venner (begge 27
%). Kviklan og kontokort til butikker er deri-
mod aldrig de unges eneste lan. Det er ogsa
meget sjeldent, at unge udnytter kreditten
pa et kreditkort, far et bevilget overtraek eller
tager et forbrugslan hos et finansieringssel-
skab, hvis de ikke i forvejen har andre lan.
Omvendt ser vi, at alle lantyperne er langt

mere udbredte blandt gruppen med flere lan.

20% 30% 40% 50% 0% 70%

Unge med én ldntype

Her har 6 ud af 10 et SU-lan, mens 1 ud af 3
har hhv. et boliglan, et realkreditlan eller et
forbrugslan i banken. Samtidig viser tallene,
at forbrugslan optaget udenfor bankerne ud-
bredes - 25% af de unge flergangslanere har
fx en afbetalingsordning mod 5% af de unge
med kun ét 1an. Ogsa kassekredit (23 %) og
forbrugslan hos et finansieringsselskab (13 %)
er forholdsvist udbredte, sa snart de unge har
mere end ét 1an i forvejen.
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Vi kan pd baggrund af tallene se antydningen
af en tendens, hvor unges lantagning udvikler
sig fra de billigere laneformer med lav rente
til den bredere gruppe af forbrugslan. Det
indikerer, at de unge bliver mere risikovillige
i takt med, at de bevaeger sig ud pa det brede
forbrugslanemarked. Beveeggrunden kan
vaere, at den unge har udtgmt andre lane-
muligheder og fx fiet nej i banken eller ikke
har mulighed for at optage SU-lan eller at
lane af familien. Udviklingen peger dog ogsa

i retning af et livsfaseperspektiv, hvor unge
optager lan i takt med, at deres behov og livs-
situation udvikler sig, og det fx bliver aktuelt
med et 1an til boligen eller et forbrugslan til at
daekke hverdagsudgifter som fx en bil. Sam-
menhangen mellem livsfase og lantagning
behandler vi mere dybdegaende i kapitel 3.

2.2 Unge voksne kober telefonen pa

afbetaling

I lyset af den digitale udvikling er kgb pa af-
betaling en kreditform, der har vundet hastig
udbredelse de senere ar. Afdragsordningen er
i dag blevet en kreditmulighed, som de fleste
online forretninger tilbyder forbrugerne,

nar de skal vaelge betalingsmetode, og den
enkelte forbruger har dermed i selve kgbsgje-
blikket mulighed for at satte sig i geeld. Kab
pa afbetaling deekker over en bred gruppe af
aftaler: fra omkostningsfrie ordninger med

O kroner i renter og gebyrer til dyre finansie-
ringsordninger med AOP pa mere end 20 %
og hgje, manedlige afdrag. Hvor det tidligere
primeert var stgrre eller dyrere forbrugsgo-
der, der kunne finansieres med afdrag, sa

er der i dag ingen begraensninger, nar det
kommer til produktkgb - selv aftenens piz-

za kan finansieres med en afdragsordning.
Samtidig er markedsfgringen af de afdragsfrie
kgb intensiveret, og tilbuddet om at udskyde
betalingen fremhaeves pa spidsfindig vis, fx
med lave manedlige betalinger og samlede
produktomkostninger skrevet med smat (For-
brugerradet Teenk 2015 & 2018).

Afbetalingsordninger er, som allerede doku-
menteret, i vaekst. 8 % af de unge i 2017 havde
en afbetalingsordning. Da kgb pa afbetaling
er en kortfristet betalingsmetode, har vi ogsa
bedt de unge om at kigge 5 ar tilbage i tiden
for at fa et mere generelt billede af deres
erfaringer med denne kreditform. Som det
ses i figur 5, har knap hver tredje ung (29 %)
min. én gang benyttet sig af kab pa afbeta-
ling. Afdragsordningen er dermed en made
at finansiere sit forbrug pa, som mange unge
har erfaring med. Nar vi spgrger de unge om
deres praeferencer for at udskyde betalingen,
er det dog kun 13 % af de unge i vores under-
sagelse, der ligefrem foretraekker at afbetale
frem for at betale hele belgbet pa én gang.
Endvidere viser figur 5, at kun 12 % angiver, at
de har kgbt pa afbetaling flere gange de sene-
ste 5 ar. Det kan enten skyldes, at de unge har
haft darlige oplevelser med afbetalingsord-
ningen, eller at de udelukkende har benyttet
afbetalingsordningen som en ngdlgsning.
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Figur 5: Unges erfaring med kgb pi afbetaling

80%
T0%
B0%
50%
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0% - 17%
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la, én gang

67%

Unge voksne, der har kabt pa

afbetaling de seneste 5 ar

12%
4%
[ |

la, flere gange Mej, men har Mej, aldrig
tidligere gjort

Note: n =1923. Spgrgsmalet lyder: Har du optaget en afbetalingsordning inden for de seneste fem ar? Fx til kab af tgj, sko, telefon
(ogsa keb via abonnement), briller, mad eller oplevelser. Du skal ikke medtaenke kegb af bil eller hus.

Teleindustrien er en af de brancher, hvor kgb  har erfaring med at kgbe pa afbetaling, har
pa afbetaling leenge har veaeret en mulig finan-  siledes optaget lanet for at finansiere en
sieringsform, og vores undersggelse bekraef-  telefon. Ogsa briller (16 %) og computere (13
ter da ogsa, at det er telefonen, de unge oftest %) bliver relativt hyppigt erhvervet gennem
finansierer med afdrag. 70 % af de unge, som  afbetalingsordninger.

Figur 7: Formalet med afbetalingsordningen

Telefan

Briller

Computer

Starre forbrugsvarer (fx Tv)
Taj/sko

Rejserfoplevelser

Mad

Andet

70%

0% 20% 40% 60% 80%

Note: n = 554. De unge er blevet bedt om ikke at medtaenke kgb af bil eller hus, nar de svarede pa spgrgsmalet.
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Det er i den sammenhaeng interessant, at
det ogsa netop er telefonselskaberne, der
oftest registrerer unge som darlige betalere i
RKI (Finans Danmark, 2018). Mobiltelefoner
har dog ofte kort levetid, og gar telefonen i
stykker, eller er den ikke forsikret og bliver
stjalet, kan den unge heenge pa afbetalingen
leenge efter. Vaelger den unge samtidig at
erhverve sig en ny telefon pa afbetaling, kan
de mange afdrag blive en stor belastning for
gkonomien.

Rente- og gebyrfrie afbetalingsordninger kan
vare en fornuftig betalingslgsning i nogle
situationer. Vi ved dog fra tidligere undersg-

gelser, at et kgb pa afbetaling af mange ikke
associeres med geeldszetning, men blot som
en forlenget betalingsfrist. For nogle unge
bliver det ligefrem en sovepude, idet de alt
for let kan opbygge en forbrugskultur, der
ikke er rad til. Konsekvensen ved at have
mange og dyre afbetalingsordninger kan
veere stor. Det kan hurtigt blive uoverskueligt
at holde styr pa de forskellige afdragsaftaler
og at fa betalt til tiden. Samtidig er en hver-
dagsgkonomi med mange udgifter til afdrag
sarbar for udsving, og der kan vare kort vej
til, at betalingsproblemer opstar (Forbruger-
radet Teenk 2015 & 2018).
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Kapitel 3

Hvilke faktorer har betydning for
unges lantagning

Unges vej ind pa lainemarkedet skal ses i lyset unge kommer samtidig fra meget forskellige
af den udvikling, de gennemgar i overgangen sociale baggrunde og har forskellige livsstile
fra ung til voksen. Et ungdomsliv byder ofte og forbrugsmenstre, der ogsa pavirker deres
pa skift af uddannelse, job, partner og bolig  laneadfeerd.

op til flere gange over en kort arrakke, og de

mange forandringer pavirker naturligt gko- I figur 9 ser vi fgrst pA sammenhangen mel-
nomien og de finansielle valg, der tages. De lem lantagning og alder.

Figur 9: Lantagning fordelt pa alder
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10% -
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Note: n =1924
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Ikke overraskende fglger lantagningen alders-

udviklingen; 82 % af de 30-arige har 1an mod
kun 16 % af de 18-arige. Samme udvikling i
unges lantagning tegner sig i andre undersg-
gelser (Finans Danmark 2018).

Pa trods af, at de unge som 18-arige har
mulighed for at stifte gaeld, sa er de fleste
fornuftige og behgver ikke understgtte deres

gkonomi med lante penge. Nar de unge er ca.

midt i ungdomslivet, tager lantagningen dog

fart. Det kan skyldes udgifter til etablerings-
omkostninger som fx indskud til en lejlighed,

eller at den unge flytter hjemmefra og pludse-

lig selv star med alle udgifter. Her kan et lan
til forbrug vaere en lgsning for de unge, der
ikke har en opsparing at teere pa. Det bekreef-
tes af figur 10, hvor blot 8 % af de 18-20-arige
har et forbrugslan, mens tallet er steget til 40
% i aldersgruppen 27-30 ar. Resultaterne skal
endvidere ses i lyset af, at nogle udbydere af
forbrugslan har en aldersgranse pa 25 ar.

Figur 10: Overordnede lantyper blandt 18-30 arige fordelt pa alder
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Note: n =1924
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Flere studier bekrefter livsfasens betydning
for geeldssaetning. I takt med, at de unge
bliver aldre og fx stifter familie, folger der et
mere naturligt behov for at stifte geeld til fx

bolig, bil og et stigende forbrug (Hansen et al.
2009; Poppe & Jakobsen 2009). Samme bille-
de tegner sig i denne undersggelse (figur 11).

Figur 11: Overordnede lantyper blandt 18-30 arige fordelt pa familietype

) 16%
Lan hos familie og venner 15?‘251%
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- 20% Par med barn
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T Par uden barn
559, Enlig med barn
Boliglan 22%
B% .
BN 6% MEnlig uden barn
. G 53%
Forbrugslan 679%
_ 18%
T T T T 1
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N =1924. Obs lille base for enlige med bgrn. Sammenhzangen mellem familietype og lan hos familie og venner er ikke signifikant

(0,920).

Savel forbrugslan som SU-lan er udbredte
blandt 18-30 arige med bgrn. Her kan lantag-
ningen veere et ngdvendigt tilskud til de eks-
tra omkostninger, der fglger med det at blive
foraeldre, ikke mindst i en ung alder, hvor
gkonomien fortsat er under opbygning.
Niveauet af forbrug og geeldsatning skal ogsa
ses i sammenhang med den unges beskaef-
tigelse og indtaegtsgrundlag. En hgj indtaegt
medfgrer naturligt et hgjere forbrug (Hansen
et al. 2009), ligesom ogsa forventningen om
fremtidig indteegt pavirker vores nuvaerende
forbrug. Det bekreeftes af analysen, hvor det
er udbredt blandt lgnmodtagerne at have

forbrugslan (figur 12). Hvis den unge omvendt
bliver ledig eller star udenfor arbejdsmar-
kedet, kan der vaere behov for et tilskud til
gkonomien i en periode. Tre af de fire lanty-
per er da ogsa seerligt udbredte blandt unge
uden for beskeeftigelse (ledige, pa fortidspen-
sion, sygemeldt mv.), boliglanet undtaget.
Den udbredte lantagning, saerligt de usikrede
forbrugslan, ger denne gruppe sarbar overfor
uforudsete livsbegivenheder eller konjunk-
turskift, safremt hverdagsgkonomien ikke

er robust nok til at dekke de ggede udgifter
eller et fald i indtaegt.
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Figur 12: Overordnede lantyper blandt 18-30 arige fordelt pa beskeeftigelse
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Note: n = 1924. Obs sma baser for ledige og personer pa orlov. Sammenhangen mellem beskaftigelse og SU-lan er ikke signifi-

kant (0,162).

Baggrunden for unges lantagning er kom-
pleks. Analyserne i denne undersggelse
tegner et billede af, at lantagning er en prak-
sis, der pavirkes af den unges nuvaerende
livssituation, men ogsa af forventninger til
fremtiden. En stor andel af de unge formar
frem til midten af 20’erne at leve uden geeld. I
takt med at de unge bliver @ldre og begynder
at etablere selvsteendige husstande og evt.
stifte familie, udbredes lantagningen. Saerligt
forbrugslan benyttes hyppigt bade blandt
lgnmodtagere og familier med bgrn, og det
vidner om, at de unge langsomt opbygger et
forbrugsniveau, der ikke kan finansieres med
lgnindtaegter eller opsparing alene.

Tilliden til fremtiden spiller her en essentiel
rolle, da vi geeldseetter os ud fra en forvent-
ning om fremtidig indteegt og beskaeftigel-
sesgrundlag. Omvendt er lantagning ogsa
udbredt blandt de unge, der star udenfor
arbejdsmarkedet. Et ubalanceret forhold
mellem indtaegter og geeldsforpligtelser kan
vare problematisk, da de unge ikke har luft

i gkonomien til at tage hgjde for uforudsete
begivenheder som boligskift, skilsmisse mv.
Det ma endvidere konstateres, at det er be-
kymrende, at forbrugslan er udbredt blandt
unge enlige med bgrn samt unge udenfor
beskaftigelse, da vi ved, at denne gruppe er
i seerlig risiko for at komme i betalingspro-
blemer jf. rapporten @konomisk mistrivsel
blandt unge voksne (2018).

3.1Unge med en erhvervsfaglig uddan-

nelsesbaggrund har oftere forbrugslan
Rapporten Jkonomisk mistrivsel blandt unge
voksne (Forbrugerradet Teenk 2018) paviser,
at betalingsproblemer forekommer hyppigere
blandt unge med kort skolegang, seerligt unge
med en erhvervsuddannelse. Lantagning kan
udgare en sarlig risiko for de unges gkono-
mi, ikke mindst usikrede 14n til forbrug. Vi
har derfor set pA ssmmenhaengen mellem
uddannelsesniveau og udbredelsen af for-
brugslan. Da mange unge opkvalificerer deres
uddannelsesniveau henover ungdomslivsfa-
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sen, har vi i analysen bade benyttet hgjest
fuldfgrte uddannelsesniveau og igangveeren-
de uddannelse for de unge, der var studeren-
de pa undersagelsestidspunktet’.

Analysen bekrafter overordnet en steerk,
signifikant ssmmenhang mellem optagel-
sen af 1an til forbrug og uddannelsesniveau.

Af figur 13 fremgar det, at unge pa tveers af
uddannelsesniveau optager forbrugslian. Det
er dog i udbredt grad unge med en erhvervs-
faglig eller en kort uddannelse, der optager
1an til forbrug -det har knap hver anden ung.
Til sammenligning er det kun 1 ud af 5 med
gymnasial baggrund, der har et forbrugslan.

Figur 13: Andelen af 18-30 arige med forbrugslan fordelt pa hgjest fuldfgrte uddannelsesni-

veau

Ingen uddannelse
Grundskole (8.-10. klasse)

Gymnasial uddannelse

Erhvervsfaglig uddannelse 44%
KWL 46%
rWU bachelor
LVU el. forsker
Andet/ved ikke
1
50%
Note: n = 1922
7 Det skal bemeerkes, at analyseudvalget ikke er repreesentativt for uddannelse. Det betyder, at vi udelukkende kan

udtale os om tendenser. I og med at analyseudvalget indeholder for fa unge med grundskole eller en erhvervsfaglig uddannelse
(jf. metodeappendiks), ma vi alt andet lige forvente, at der er tale om et underkantssken ift. udbredelsen af forbrugslan blandt
denne gruppe.
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Samme billede gar igen, om end i mindre
grad, blandt de studerende (figur 14). Her har
1 ud af 3 med en erhvervsfaglig uddannelse
optaget forbrugslan mod kun hver tiende
gymnasieelev.

Resultaterne peger p4, at seerligt unge med
en erhvervsfaglig baggrund optager 14n til for
brug, hvilket gar denne gruppe sarbar over-
for negative livsbegivenheder som arbejdslas-
hed eller brud i parforholdet, hvis ikke der er
tilpas med luft i gkonomien.

Figur 14: Andelen af 18-30 drige med forbrugslan fordelt pa igangveaerende uddannelsesniveau
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Note: n = 883

3.2 Forbrugslan er udbredt blandt unge

med et impulsstyret forbrug

Rapporten Jkonomisk mistrivsel blandt unge
voksne (Forbrugerradet Teenk 2018) viser,

at impulsstyret forbrug er udbredt blandt
18-30 arige, og at det for en mindre andel af
de unge antager et problematisk niveau (15

15% 20% 25% 30%

%). Tilbgjeligheden til uplanlagte og impuls-
baserede kgb er sarligt en udfordring i dag,
hvor markedsferingen af lanetilbud er bade
omfangsrig og skraddersyet til at ramme de
unge, dér hvor de er, fx pa diverse online
forbrugssites.
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Figur 15: Sammenhangen mellem impulsstyret forbrug og lantagning
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Note: n (impulsiv) = 292, n (ikke impulsiv) = 1632. Sammenhengen mellem impulsivt forbrug og boliglan er ikke signifikant
(0,736).

Figur 15 illustrerer, hvordan unge med et der kan blive problematisk for de unge, der
problematisk impulsstyret forbrug langt hyp-  har svart ved at holde igen i kgbsgjemed.

pigere end andre unge har optaget forskellige Det betyder, at de mange muligheder for at
typer af 1an®. Seerligt forbrugslan er udbredt  fa hurtig kredit i forbindelse med fx netkab,

blandt de impulsdrevne unge (44 %). kombineret med en intensiveret markedsfa-

ring, kan friste denne gruppe til tage at l1an,
Resultaterne underbygger vores viden om de senere vil fortryde, eller som de ikke kan
impulsdrevet adfaerd - det er sdledes ikke betale tilbage.

kun selve forbruget men ogsa finansieringen,

8 Impulsstyret forbrug er malt som en samlet score pa et indeks bestdende af tre spgrgsmal, hvor de unge har tilkende-
givet, hvor godt et udsagn passer pa dem. Spgrgsmalene lyder: Jeg er impulsiv, nar jeg handler (fx tgj eller elektronik), Jeg kaber
altid mere end planlagt og Jeg foretraekker at bruge mine penge her og nu frem for at gemme til senere. Indekskonstruktionen er
uddybet i @konomisk mistrivsel blandt unge voksne (Forbrugerradet Taenk 2018).
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Kapitel 4

Betalingsproblemer forekommer
hyppigt hos unge med forbrugslan

21

Optagelse af forbrugslan er en lgsning, som betalingsproblemer, hvis gkonomien ikke er

nogle unge benytter sig af, nar de ikke kan robust nok til at finansiere renter og afdrag til
betale deres regninger eller i en periode tiden. I figur 16 og tabel 1 ser vi pd sammen-
mangler et ekstra gkonomisk rdderum i hver- haengen mellem lantagning og betalingspro-
dagen. Omvendt kan forbrugslin ogsa give blemer.

Figur 16: Linesammensatningen for unge med og uden betalingsproblemer

Lan hos familie og venner 3%
13%
SU-lan 42%
20%
soigin [y
17%
= 46%
Forb I
orbrugslan 22
I 1 1 1 I 1
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B Unge med betalingsproblemer W Unge uden betalingsproblemer

Note: n =1924
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Blandt gruppen af unge med betalingspro-
blemer er det udbredt at have 14n - det har 3
ud af 4 unge mod knap halvdelen af de unge
uden betalingsproblemer. Ser vi pa lanepor-
tefgljen (figur 15), har 46 % af de unge med
betalingsproblemer et forbrugslan, 42% har
SU-lan, og 39 % har et 1an af venner og fami-
lie. Kun boligldnet er mindre repraesenteret
blandt unge med betalingsproblemer, og det
vidner om, at kravene til boligkgbere om en
stabil og velfungerende gkonomi slar igen-
nem.

Typen af 1an, de unge optager, har ogsa stor
betydning i forhold til at forgge risikoen for,
at geeldsproblemer opstar eller eskalerer.
Mens 21% af de unge der har optaget et for-
brugslén, har tilbagevendende betalingspro-
blemer, er det kun tilfeeldet for 8 % af de unge
som ikke har et forbrugslan. Vi har endvidere
set neermere pa den specifikke sammenhang
mellem lantyper og betalingsproblemer i
tabel 1.

Tabel 1: Sammenhang mellem lantyper og betalingsproblemer

Lintype Andel med Procentbasis
betalingsproblemer (%) (n)
Kviklan (kort lsbetid) 62 21
Udnyttet kontokort til en butik (fx Magasin eller H&M) 61 18
Forbrugslan hos et finansieringsselskab 36 74
Bevilget overtraek 33 61
Udnyttet kredit pa kreditkort (fx Mastercard) 33 40
Afbetalingsordning 28 155
Lan af familie og venner 28 306
SU-lan 21 440
Forbrugslan i bank eller sparekasse (inkl. billan) 20 205
Udnyttet kassekredit 18 136
Andre lantyper 12 33
Realkreditlan 6 222
Boliglan i bank (inkl. andelsbaliglan) 6 226
Ingen lan 6 949

Det fremgér af tabellen, at betalingspro-
blemer varierer steerkt med lantypen. Ikke
overraskende er der fi unge voksne uden
nuvarende 1an, der har betalingsproblemer.
De fleste her har godt styr pa deres gkonomi
og har ikke haft brug for at finansiere udgif-
ter med 1an. Unge med boliglan i enten bank
eller realkreditinstitut adskiller sig ogsa fra
unge med andre lantyper, da kun en mindre
andel af disse har betalingsproblemer. Det af-
spejler endnu engang, at boliglan kun ydes til
unge med en solid gkonomi, og hvor budget-
tet kan haenge sammen i hverdagen.

9 Obs sma baser, der er tale om tendenser.

Samtidig far vi med tabellen bekreaftet, at
betalingsproblemer forekommer markant
hyppigere hos unge med forbrugslan. Seerligt
viser undersggelsen, at der er en tendens til
at unge, der har et kviklan (62 %) og udnyt-
tede kontokort til butikker (61%)°, oftere har
gentagne betalingsproblemer. Vi kan ikke pa
baggrund af denne analyse afggre, om lanet
er optaget for at finansiere de opregnede
betalingsproblemer, eller om afdrag og renter
pa lanet i sig selv udggr et af de opregnede
betalingsproblemer.

Forbrugerradet Teenk | Forbrugslan blandt unge voksne



Kapitel 5:

Sammenfatning

Ungdomsarene er ikke uden omkostninger.
Hver fjerde ung har et forbrugslan, og an-
delen stiger i takt med alderen, nar de unge
lgbende far behov for at finansiere voksenli-
vets mange begivenheder, sorger og glaeder
med kredit. Unge voksne har i gennemsnit
1an af to forskellige typer, men en mindre
gruppe (14 %) har tre 1an eller flere. Unge, der
har store laneforpligtigelser, seerligt omkost-
ningstunge forbrugslin, har en mere sarbar
gkonomi og kan derfor have sverere ved at
klare de uforudsete udgifter, som er en del af
ungdomslivet.

Analysen viser, at unge, der har optaget et
forbrugslan, oftere har gentagne betalings-
problemer. Vi ved fra @konomisk mistrivsel
blandt unge voksne (Forbrugerradet Teenk
2018), at gentagne betalingsproblemer er
forbundet med afsavn, gkonomisk utryghed
og forringet livskvalitet. Vi kan ikke fastsla,
om betalingsproblemerne skyldes afbetaling
og renter pa lanene, eller om forbrugslanet
er taget for at finansiere betalingsproblemer-
ne. Uanset kausaliteten bidrager de ofte dyre
forbrugslan naeppe positivt til, at de unge far
balance i deres gkonomi og en bedre trivsel
og tryghed.

Rapporten tegner endvidere et billede af,

at ungdomslivets mange livsbegivenheder -
herunder ogsd indtaegtsgrundlag - indvirker
pa lantagningen. Unge, der har stiftet familie,
samt unge, der star udenfor arbejdsmarke-
det, har oftere et forbrugslan. Dette ses bl.a.
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i forbindelse med, at de unge stifter familie
samt i ledighedsperioder, hvor forbrugslan
kan give et tiltreengt pust til gkonomien.
Samtidig viser analysen, at en stor andel af de
unge i beskaeftigelse har et forbrugslan. Dette
kan ses som udtryk for, at en tryg gkonomisk
situation giver en optimistisk tro pa fremti-
den og dermed seetter skub under forbruget.
I denne sammenhaeng er det serligt bekym-
rende, at unge udenfor arbejdsmarkedet,
unge med lavt uddannelsesniveau og enlige
forsgrgere oftere tager forbrugslan, da vi ved
fra tidligere undersggelser, at denne gruppe
af unge har stgrre risiko for at komme i gen-
tagne betalingsproblemer.

Rapporten identificerer, at brugen af afbeta-
lingsordninger er populert hos unge, og at
det er en kreditform i vaekst. Det er seerligt
de elektroniske produkter med kort levetid,
som telefoner, der finansieres med denne
betalingsform. Unge opfatter ikke ngdvendig-
vis afbetalingsordningen som et forbrugslan,
nar de handler, pga. lanets konstruktion og
virksomhedernes markedsfaring. Det kan
dog blive en byrde for de unges sarbare gko-
nomi at veere bundet til arelange, manedlige
afdrag, ligesom det er nemt at miste over-
blikket over de indgdede aftaler. Analysen
bekraefter samtidig, at der er sammenhang
mellem lantagning og impulsivt forbrug, og
sarligt gruppen af forbrugslan, som afbeta-
lingsordningen hgrer under, optages hyppigt
af de impulsstyrede unge.
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Kapitel 6

Anbefalinger

Rapportens analyser dokumenterer en sam-
menhang mellem optagelsen af forbrugslian
og det at have betalingsproblemer. Unge med
en impulsiv forbrugsadfeerd laner samtidig
mere. I arbejdet med at forebygge galds-
problemer blandt unge samt at gge unges
gkonomiske tryghed og trivsel er ansvarlig
langivning et vaesentligt element. Lan skal
ydes til unge, der har mulighed for at betale
dem tilbage. Dette stiller krav til regulerin-
gen af markedet af forbrugslan, ligesom det
opfordrer til, at de virksomheder, der yder og
formidler lan, tager et samfundsansvar, uan-
set om det er en bank, et finansieringsselskab
eller en tgjkaede.

Pa baggrund af rapporten, fremstar folgende
tiltag som veesentlige:

48-timers betaenkningstid pa alle for-
brugslan

I rapporten fremgar det, at unge med en
impulsiv forbrugsadfeerd oftere optager
forbrugslan; endvidere viser andre undersg-
gelser (Konkurrence og Forbrugerstyrelsen
2015), at mange fortryder disse 1an. Optagel-
sen af forbrugslan kan potentielt have store
konsekvenser for ens fremtidige gkonomi.
Betankningstid giver mulighed for at teenke
sig om og treeffe en velovervejet beslutning
og ikke folge sine umiddelbare impulser.

Loft over de samlede omkostninger for
lan

Et loft over de Arlige Omkostninger i Pro-
cent (AOP) vil stille krav til virksomhedernes

kreditvurdering, da virksomhederne i sa fald
ikke kan hente tab pa den ene kunde ved at
leegge hgjere omkostninger pa andre kunder.
Samtidig begraenser et AOP-loft 1anefzlder,
hvor valget om at tage et forbrugslan kan fa
uforholdsvist store gkonomiske konsekven-
ser.

Individuel, konkret kreditvurdering af

den enkelte lantager

Unge med betalingsproblemer har markant
flere forbrugslan. Det samme geelder unge
med forsgrgerforpligtelser og unge udenfor
arbejdsmarkedet. Resultaterne tydeliggar
behovet for en grundig kreditvurdering, der
omfatter hele den unges situation og behov.
Herunder at sikre, at ldntagernes gkonomi
ikke bliver sa stram, at de ikke kan handtere
de uforudsete udgifter eller livsbegivenheder
med gkonomisk slagside, som er en del af et
ungdomsliv.

Gennemsigtig markedsforing

I markedsfgringen fremstar forbrugslan ofte
billige pga. et lavt manedligt afdrag samt
frister med muligheden for her-og-nu-for-
brug. Det er essentielt, at markedsfgringen af
1an er gennemsigtig og tydeligt formidler de
samlede omkostninger ved lanene. Endvidere
bar der sattes ind overfor den kreative og
aggressive markedsfgring, der er malrettet de
svage samfundsgrupper, der har mest behov
for beskyttelse imod uansvarlig langivning.
Eksempelvis kan markedsfgring af hurtige
forbrugslan ifm. reklamer for spil friste til at
finansiere et uhensigtsmaessigt spillemgnster.
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Metodeappendiks

Rapporten bygger pa spgrgeskemadata ind-
samlet i 2017, hvoraf de fleste resultater blev
afrapporteret i rapporten @konomisk mistriv-
sel blandt unge voksne, der udkom tidligere
pa aret (Forbrugerradet Tank 2018).

Til undersggelsen fik Forbrugerradet Taenk,
med Datatilsynets tilladelse, udtrukket en
simpel, tilfeeldig stikprgve af Sundhedsda-
tastyrelsen fra CPR-registeret. Stikprgven
bestod af 5000 danske statsborgere mellem
18 og 30 ar og indeholdt oplysning om deres
adresse, fgdselsar, kon og oprindelsesland.
Data er indsamlet af Ridgivende Sociologer
i perioden 12. april 2017 til 29. juni 2017 ved
hjeelp af online spgrgeskemaer suppleret med
telefoninterviews.

De 5000 unge udtrukket til stikprgven blev
kontaktet via et informationsbrev med oplys-
ninger om un-dersggelsen og en unik kode,
der gav adgang til spgrgeskemaet pa inter-
nettet. De unge, der ikke besvarede skemaet
eller aktivt gjorde opmeerksom pa, at de ikke
gnskede at deltage, blev kontaktet yderligere
to gange via rykkerskrivelser, hvoraf den for-
ste var et brev, og den anden var et postkort.

Herudover har Radgivende Sociologer beriget
stikprgven med telefonnumre, og et par uger
efter udsendelsen af informationsbrevene
begyndte de at falge op telefonisk, sa de unge
dels blev mindet om undersggelsen og dels
fik mulighed for at besvare spgrgeskemaet
telefonisk. Endelig har de unge modtaget op
til tre sms-pamindelser om undersggelsen.

Tabel 2 viser de forskellige typer af bortfaldet
fra stikprgven og det endelige analyseudvalg
pa 1924 personer, der indgar som denne
undersggelses analyseudvalg. Den initiale
(brutto-) stikprgve bestod af 131 personer,
som af forskellige arsager ikke kunne kon-
taktes. Nar disse frasorteres, star vi tilbage
med en nettostikprgve pa 4869 personer. Ud
af nettostikprgven har 60,1 % ikke besvaret
spgrgeskemaet. Hovedparten af disse har vi
ikke kunnet komme i kontakt med, en min-
dre del gnskede ikke at deltage, og ganske fa
har lavet en delvis besvarelse. Endelig har vi
sorteret 21 besvarelser fra, da respondenter-
ne var mere end 30 4r eller ikke har besvaret
lanespgrgsmalet (svaret Ved ikke), der er
afggrende for deltagelse i denne rapport.
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Tabel 2: Opggrelse over stikprgve: Bortfald og analyseudvalg

Bruttostikprgve 5000
Udgar af stikprave
Ingen brugbare kontaktoplysninger 88
Boriudlandet/ ude at rejse i perioden 28
Sprogvanskeligheder (taler ikke dansk eller engelsk) 1
Andre grunde til at udga (fx manglende evne pga. sygdom) 14
Mettostikprove 4860 100 %
Ikke besvaret 20928 60,1 %
Ikke truffet 2663
Afvist at deltage 238
Ufuldstendige besvarelser 23
Besvaret 1945
Frasorteret 21 0,4 %
Personer over 30 ar 13
Personer, der har svaret ved ikke pd lanespgrgsmal 8
Analyseudvalg 1924 39,6 %

Note: Manglende opsummering til 100 % skyldes afrunding.

Vi betragter en svarprocent pa 39,6 % som
tilfredsstillende, sammenlignet med lignende
undersggelser. Unge er generelt en ombejlet
gruppe, og det kan veere vanskeligt at fange
deres interesse med et alvorligt emne som
vores.

71 Bortfald og generaliserbarhed
Selvom vi umiddelbart vurderer, at svarpro-
centen er tilfredsstillende, er det en generel
udfordring ved spgrgeskemaundersggelser, at
bortfaldet typisk er skaevt, da ikke alle befolk-
ningsgrupper har samme tilbgjelighed til at
deltage. Et systematisk bortfald kan fare til
en systematisk skaevhed i resultaterne, sa de
ikke kan generaliseres til den stgrre popula-
tion, som stikprgven er udtrukket fra. Vi har

derfor testet, om analyseudvalget er repree-
sentativt for 18-30 arige danske statsborgere i
forhold til en raekke centrale, socio-demogra-
fiske variable (se den fulde tabel i @konomisk
mistrivsel blandt unge).

Samlet set afviger analyseudvalget ikke signi-
fikant fra aldersfordelingen i befolkningen,
selvom de 18-19 arige har veeret lidt mere
flittige til at svare. Analyseudvalget afviger til
gengeeld i forhold til ken, da kvinder ud-

gor en stgrre andel af respondenterne end
af befolkningen. Etniske danskere er ogsa
overreprasenteret i analyseudvalget. I for-
hold til region indeholder analyseudvalget
lidt for mange respondenter fra hovedstaden
og lidt for fa fra region Sjeelland og fra regi-
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on Nordjylland. Vi har i denne undersggelse
ogsa set pa fordelingen af hgjeste gennem-
forte uddannelse’®. Der ses her en skaevhed,
sarligt udtalt for unge med grundskole (un-
derrepraesenteret), gymnasiale uddannelser
(overreprasenteret), erhvervsfaglige uddan-
nelser (underrepraesenteret) og mellemlang/
bachelor uddannelse (overrepraesenteret).
Surveylitteraturen bekrafter, at netop lavere
uddannede personer oftere er underreprae-
senterede i surveyundersggelser, mens hgje-
re uddannede er overreprasenterede

Analyseudvalget er sdledes ikke fuldsteen-
digt repraesentativt for befolkningen af unge
voksne. Vaegtning, der er en metode til at
genoprette en skaev stikprgve, er dog fravalgt,
da veegtning kan veere en kilde til andre pro-
blemer, ligesom det kan veaere sveert at tage
hgjde for alle relevante variable.

7.2 Analysemetoder

Figurerne i denne rapport er baseret pa
frekvensfordelinger og krydstabeller. Vi har
testet enkelte forskelle mellem andele og gen-
nemsnit med t-test. Vi har testet for statistisk
atheengighed mellem fordelinger med x2-test.
Der er anvendt et signifikansniveau pa 0,05.

10 Der er til analysen anvendt tabellen HFUDDIO fra Statistikbanken i Danmarks Statistik. Der er kun set pa de 20-29
arige pr. 2017, hvor denne undersggelse blev indsamlet.
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